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Information zum Jahreswechsel

Sehr geehrte Bewohner*innen,

die besinnliche Weihnachtszeit steht vor der TUr und das Jahr neigt sich dem Ende zu. Es ist die Zeit,
in der wir innehalten, das vergangene Jahr Revue passieren lassen und uns auf die kommenden
festlichen Tage freuen. Die StralSen sind festlich geschmiickt, der Duft von Platzchen und Glihwein
liegt in der Luft, und Uberall erstrahlen Lichter im warmen Glanz.

Far Advent und Weihnachten winschen wir Ihnen, lhren Angehorigen und Freunden eine besinnli-
che und friedvolle Zeit, alles erdenklich Gute, Wohlergehen sowie Freude und schon heute ein
schones 2025.

Uber die Weihnachtsfeiertage und den Jahreswechsel hinaus sind die Geschéftsstelle in der
ZeppelinstraRe 152 sowie unsere Servicebliros geschlossen.

Damit die Festtagsfreuden durch eventuell auftretende Havarien nicht zu sehr getribt werden, ha-
ben wir den ohnehin bestehenden Havariedienst auf die Feiertage sowie die Tage zwischen Weih-
nachten und Neujahr ausgedehnt, so dass Ihnen Ansprechpartner der Genossenschaft unter der
bekannten
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Zlgfz taglich 24 Stunden zur Verfligung stehen. o2
Aus betriebswirtschaftlichen Griinden bitten wir Sie, den Havariedienst nur in echten Notfallen, wie
Rohrbrichen, Totalausfall von Heizungs-, Be- und Entwasserungsanlagen sowie Elektroanlagen, um
nur einige zu benennen, in Anspruch zu nehmen.

Ab Montag, 06. Januar 2025 stehen wir lhnen in der Geschaftsstelle und den Servicebiros dann
wieder in gewohnter Weise zu den Offnungszeiten telefonisch oder jederzeit per E-z:;gzil zur VerfU-
gung. Ebenso sind die Mitarbeiter der Spareinrichtung ab Montag, den 06. Januar 2025 wieder zu
erreichen.

In Anbetracht der akuten Erkaltungszeit und Corona mochten wir Sie bitten, lhre Anliegen eher digi-
tal oder telefonisch an uns heranzutragen, und die Kollegen nur in wichtigen Angelegenheiten auf-
zusuchen.
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